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各 図 書 館 行 事 と
お 知 ら せ

こんにちは！消費生活センターです 問 南島原市消費生活センター
　 ☎８２－３０１０

救済金額
5,007,987円

　市センターへの相談で、「支払わなくて
済んだ」「返金があった」などの合計金額。

●相談件数上位の商品・サービス及び購入したきっかけ
順位 件数（前年同期）

放送・コンテンツなど
（架空請求・ワンクリック請求47件含む）

商品名・サービス名

融資サービス

インターネット通信サービス

健康食品

役務その他

化粧品

自動車

レンタル・リース・貸借

移動通信サービス

H25

217

H26

237

H27

229

H29

232

H28

172

●消費生活相談件数（年度別）

●年代別の相談割合

68（22）

商品一般
（架空請求ハガキ37件含む） 50（ 8）

24（23）

14（18）

7（ 7）

6（ 8）

4（ 2）

4（ 5）

4（ 8）

4（ 6）

件 数

通信販売

購入のきっかけ

店舗購入

電話勧誘販売

訪問販売

訪問購入

ネガティブ・オプション

マルチ・マルチまがい

その他･無店舗

124

50

29

13

5

3

2

2

不明・無関係 4

　平成29年度、市センターでは232件の相談を受け付けました。前年度に比べ
60件の増加となった原因は、架空請求詐欺のきっかけとなるメールやハガキの
相談が多数寄せられたことにあります。
　中には、記載のあった電話番号へ連絡し、公的機関の職員や弁護士を名乗る人
物から言葉巧みにお金を騙し取られたという被害も発生しています。身に覚えの
ない、よく分からない請求を受けたときは、決して相手に連絡せず、警察や消費
生活センターに相談しましょう。
　テレビや新聞で連日報じられる詐欺事件や消費者トラブルは、市内でも発生し
ています。悪質商法は身近にあるもの、誰でもだまされる可能性があるのだと自
覚し、トラブルに遭わないために、日ごろから積極的に情報を収集しましょう。
　「おかしいな」「困ったな」ということがあれば、お気軽に消費生活センターに
ご相談ください。

※「放送・コンテンツなど」には架空請求、ワンクリック請求を含む。
※「商品一般」には商品であることは明確であるが、商品が特定できないものを含む。

～架空請求詐欺の相談が急増！～平成29年度 消費生活相談受付状況

40代
11％

20代　8％50代
17％

60代
22％

70代以上
29％

10代　1％

その他
不明 　5％

30代　9％

　外国文化に触れながら、お金のことを
学ぶワークショップです。　
　親子で、お友達同士で、お金について
学んでみませんか？
　夏休みの自由研究にもどうぞ。受付は
先着順です。

と８月19日㈰　午後１時30分～
ばありえコレジヨホール
定10組
対小学生と保護者（市内にお住まいの人）
も電話などで申し込んでください。

キッズマネーセミナー 『ハンバーガーから学ぶ世界のお金』参加者募集中
問 市民サービス課　 ☎７３－６６４７　Eメール：jinken@city.minamishimabara.lg.jp
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８月29日㈬から９月４日㈫、午前８時30分から午後７時まで（土、日は午前10時から午後５時まで）

問 市民サービス課　 ☎７３－６６４７

人権イメージキャラクター
人KENまもる君・人KENあゆみちゃん

【お問い合わせ】

・深江図書館…6 7 1 7　・布津図書室…6 7 2 6
・有家図書館…6 7 3 7　・西有家図書館…6 7 4 7
・北有馬図書室…6 7 5 4　・原城図書館…6 7 6 7
・口之津図書館…6 7 7 7　・加津佐図書館…6 7 8 7
＊詳しいことは、館内ポスターや
　各図書館でご確認ください。 イラスト・題字：長谷川義史

☎73 〔ー各図書館下4桁〕

南島原市図書館 検索

南島原市図書館だより vol.144

●子ども映画会
　「忍たま乱太郎の宇宙大冒険」
と８月10日㈮　午後１時30分～３時
定なし（団体は要申込）
●ちょっぴり こわいおはなし会
と８月25日㈯　午後７時～

西 有 家 図 書 館

●ちょっとこわ～いおはなし会
と８月10日㈮　午後２時～２時30分
●寺子屋夏祭り
と８月25日㈯　終日
なそうめん流し、バザーなど
　ゆるキャラも来るよ！
※一部、整理券や引換券が必要となります。
●子ども向け映画上映会
と８月29日㈬　午後２時～

原 城 図 書 館

●林田規行先生の科学教室
　「ころりん」
と８月４日㈯
　午後１時30分～２時30分
対年中児～一般
●お仕事探検！「口之津図書館」
と８月７日㈫～８月９日㈭
　①午後１時30分～
　②午後２時30分～
対児童　定各２人、全12人
●世界遺産登録記念事業
　原城歴史探検！
と８月22日㈬ 午後１時30分～２時30分
対児童

口 之 津 図 書 館

●夏休み工作教室「ストーンペイン
トでペーパーウェイトを作ろう」

と８月４日㈯　午後１時30分～
定15組（要申込）　り２００円

深 江 図 書 館

●親子講座「焼き菓子を作ろう！」
と８月５日㈰　午後２時～４時
ば加津佐総合福祉センター希望の里
・講師…相川  亮 氏
定親子６組（要申込）　り５００円
●夏休み工作教室
　第３回「プラカップの風鈴」
　第４回「くいしんぼうキツネ」
と８月20日㈪・27日㈪
　午後２時～３時
ば加津佐保健センター コスモピア
定100人（要申込）
●こわ～いおはなし会
と８月23日㈭　午後７時30分～８時
●図書館まつり＆ワークショップ
・キャロット劇団の「創作人形劇」
と８月25日㈯　午後２時～３時
ば加津佐保健センター コスモピア
定なし（団体は要申込）
・ワークショップ
　「折り染めで袋を作ろう！」
と８月26日㈰　午後２時～３時
ば加津佐保健センター コスモピア
・講師…林田　規行 氏
定親子10組
り２００円

加 津 佐 図 書 館

＊予約が必要な行事もあります。 詳細は各図書館へお問い合わせください。

●「身近にすむ小鳥や虫のヒミツ
おしえます」

・講師…板山　良継 氏
と８月８日㈬
　午後１時30分～２時30分
対児童～大人
●「くるみボタンで作るヘアアク
セサリー」

と８月11日㈯
　午後１時30分～２時30分
定20人（要申込）
対児童～大人
●こわ～いおはなし会
と８月17日㈮　午後２時～３時
●「グラスで望遠鏡を作ろう」
と８月19日㈰
　午後１時30分～３時
定10人（要申込）

有 家 図 書 館

●工作教室
　「ぱっくんパニックをつくろう！」
と８月10日㈮　午前10時30分～正午
定10人（要申込）
●交流イベント
　「サーラさんとあそぼう！」
・講師…国際交流員 マグリャーニ・
サーラ 氏

と８月25日㈯
　午後１時30分～２時30分
定50人（要申込）　対小学生以上

布 津 図 書 室

　大雨や台風などの際は、本が水濡れするおそれがありますので、
返却ポストを閉鎖することがございます。予めご了承ください。

●夏休み工作教室
　親子でチャレンジで布ぞうり
と８月５日㈰　午後２時～４時
定20人（要申込）　対児童～大人
●読み聞かせ＆クッキング
　おいしいアイスクリーム屋さんオープン！
と８月20日㈪  午後２時～４時
定20人（要申込）　対児童
●夏休み工作教室
　スグ使えるうちわとふうりん
と８月23日㈭　午後２時～４時
定10人（要申込）　対児童～大人

北 有 馬 図 書 室

蔵書点検による休館のお知らせ
●西有家図書館　９月４日㈫～11日㈫
●深 江 図 書 館　９月18日㈫～23日㈰

返却ポストについてのお知らせ

こどもの人権１１０番「強化週間」
こどもの人権１１０番（全国共通・無料） ０１２０－００７－１１０


