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派遣された北有馬中学校の木村日香梨さんの体験発表
がありました。
　また、パネルディスカッションでは、「世界遺産とま
ちづくり～みなみしまばらの将来像～」をテーマに、
市民を代表した５人のパネリストによる熱心な議論が
繰り広げられ、会場からもさまざまな意見が飛び交い、
現状と課題を見つめ直す機会となりました。

世界遺産登録記念「まちづくり市民フォーラム」を開催

問 世界遺産推進室　☎７３－６７０６

　海外旅行を快適に送るには、できるだけその国の文化
を理解したほうがいいと思うので、今回はチップについ
て紹介します。
　チップはあくまでも「気持ち」であり、強制でもなく、
状況によっても変わります。タクシーの場合では一般的
に料金を切り上げることが多く、例えば8.5ユーロであ
れば、９～10ユーロを渡して、お釣りは受け取らない
ことが多いです。
　ただし、荷物が特に重かったり、多かったりするときは、
チップを多めにあげることもあります。
　ホテルの場合は、ルームサービスを頼んだ時やベル
ボーイが荷物を運んでくれたときなど、個人的なサービ
スを受けたときに１～２ユーロ程度のチップを渡します。

　飲食店の場合は、ウェイターのためにテーブルの上に
置き、食事をする人数やサービスなどを考慮して、チッ
プの金額を判断します。
　座って食べるお店であれば、チップを渡すことがほと
んどです。
　バーでは10～50セント程度、レストランでは１～５
ユーロを渡すことが基本です。
　ただし、人数が多いときや高級レストランの場合、お
会計金額の５～10％を渡すことが多いです。
　イタリアでサービス料はお会計に既に含まれているの
で、チップはお客さんが満足度を伝えるための手段で、
サービスが特別に良かったら、多めにあげることもあれば、
何かの不満があったら少なめか、またはあげないことも
あります。
　最近は不景気の影響で、イタリアでも若い人はチップ
を渡すことが少なくなりましたが、チップを渡すという
行為はいまだに礼儀の一つです。
　「お客様は神様」と言われている日本ではこのような文
化は理解しにくいと思いますが、皆さんはチップについ
てどう思いますか？

サーラのCuriosità!!♥南島原
「Tip（チップ）」

南島原市国際交流員 ※Curiosità は「プチ情報」という意味
クリオスィタ

　自宅に来た業者に「全ての家がアナログから光回線へ変更
することになった。料金も安くなる」と誘われた。内容は分
からなかったが、安くなるならと思い承諾。オプションが付
いて逆に高くなった。また友人から、全ての家が光回線に変
えるような制度はないと聞いた。

　センターには光回線に絡む通信契約の苦情相談が絶
えず寄せられています。「複数社から訪問販売や電話
勧誘を受け、どことどんな契約をしているのか把握で
きない」「気付かずに不要な契約を二重、三重に行っ
ていた」という相談も少なくありません。
　電気通信契約はクーリング・オフできません。勧誘
を受けた時は慎重に「①勧誘者はどこの誰なのか」、「②
契約内容は理解できるか」、「③現在の契約はどうなる
のか」、「④解約時の取扱いはどうか」など十分検討す
るようにしましょう。
　困った時には消費生活センターにご相談ください。

●相談事例①

　自宅に『光回線の料金がお得になるプ
ランの案内だ』と電話があった。今契約
中の業者だと思い承諾した。後日契約内
容確認書が届き、別会社と判明。解約し
たいと連絡したら、違約金を請求された。

●相談事例②

●消費生活センターからの助言

こんにちは！消費生活センターです 問 南島原市消費生活センター
　 ☎８２ｰ３０１０

光回線の契約に注意 ～トラブル複雑化･･･安易に承諾せず慎重に～

　８月26日、原城跡の世界文化遺産登録を記念して、
南島原まちづくり市民フォーラムが、南島原市世界遺
産市民協働会議の主催で開催されました。
　当日は南有馬中学校生徒による「落城の賦」の演舞
で幕を開け、世界遺産「石見銀山」のガイドの会の安立
聖会長の基調講演が行われました。
　その後、昨年、平成遣欧少年使節としてイタリアに

原城VR 「よみがえる原城」プロモーション動画  公開中

　原城VR「よみがえる原城」プロモーション動画（１分程度）を市ホームページ（Youtubeリンク）で公開中です。
　「原城VR」で検索してください。原城VRは、原城跡の現地で体験することができます。

CG画像（原城VR築城当時）CG画像（原城VR築城当時）
Youtube
「原城VR」で検索

　天草四郎の命日とされる４月12日（没後380年）に慰霊・
鎮魂の祈りをささげ、舞台「魔界転生」の成功祈願を目的に
原城跡を訪問された天草四郎役で出演する俳優の溝端淳平さん、
演出家の堤幸彦さん、脚本家のマキノ
ノゾミさん。
　その舞台「魔界転生」がいよいよ10月６
日から28日まで、博多座で上演されます。

舞台「魔界転生」が上演開始

魔界転生




